VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
pre dopravcov

Clanok I.
Uvodné ustanovenia
Predmet VOP

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej v texte
len ako ,VOP*) obchodnej spolo¢nosti MO Cargo,
s.r.o., so sidlom Zitnd 48, 831 06 Bratislava, ICO:
45 935 581, spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.:
69151/B (dalej vtexte len ako ,MO Cargo“ alebo
,Odosielatel) su vydané s ciefom upresnenia prav a
povinnosti vyplyvajucich zmluvnym stranam zo zmluvy
o preprave veci uzavretej medzi Odosielatelom
a dopravcom podla zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej v texte
len ako ,Obchodny zakonnik®), alebo z prepravnej
zmluvy uzatvorenej podla Dohovoru o prepravnej
zmluve v medzinarodnej cestnej nakladnej doprave
(CMR), zverejneného pod ¢&. 11/1975 Zb. v zneni
neskorsich predpisov (dalej v texte len ako ,Dohovor
CMR*) vpripade, ak miesto prevzatia zasielky
a predpokladané miesto jej dodania lezia v dvoch
réznych S&tatoch, z ktorych aspori jeden je zmluvnou
stranou Dohovoru. VOP su neoddelitelnou sucastou
zmluvy o preprave veci a prepravnej zmluvy (dalej
vtexte budu zmluva o preprave veci a prepravna
zmluva, uvadzané len ako ,prepravna zmluva“) a
zavaznym spdsobom upravuju vztahy vzniknuté medzi
Odosielatefom a dopravcom pri preprave tovaru. Tieto
podmienky a ich obsah sa vztahuju na vSetky a
akékolvek pravne vztahy MO Cargo, v ktorych bude
MO Cargo, vystupovat' v pozicii Odosielatela. Uvedené
plati bez ohladu na existenciu a platnost objednavky na
prepravu, pripadne iného pisomného pravneho ukonu
medzi Odosielatefom a dopravcom. Odosielatel sa
mobze odchylit od obsahu tychto podmienok, a to v
konkrétnej objednavke, pisomnym, alebo Ustnym
pokynom, alebo pravnym ukonom, pripadne ak bude
medzi Odosielatelom a dopravcom dohodnuté inak.
Nazvy a definicie zakladnych a odvodenych terminov
pouzivanych v cestnej doprave a preprave sa vykladaju
podla tychto Slovenskych technickych noriem:

e STN 01 8500 Zakladné nazvoslovie v doprave

e STN 018521 Nazvoslovie cestnej dopravy a
prepravy

e STN 77 0000 Nazvoslovie obalovej techniky

e STN 26 0002 Manipulacia s materialom

e STN 26 9004 Manipulaéné jednotky
Pre medzinarodnu cestni nakladnu prepravu sa
pouziju zékladné pojmy uvedené v Dohovore CMR.
Pre Gc€ely zmluvného vztahu prostrednictvom
prepravnej zmluvy, sa pod pojmom dopravca rozumie
pravnickd alebo fyzickd osoba - podnikatel, ktora
uskuto€ni pre Odosielatela prepravu tovaru v zmysle
prepravnej zmluvy, ktorej neoddelitelnou suéastou su
tieto VOP (dalej v texte len ako ,Dopravca®).
Dopravca vramci zmluvného vztahu zaloZzeného
prepravnou zmluvou, garantuje Odosielatelovi, Ze ma
vSetky opravnenia, povolenia, licencie a pod. potrebné
na uskuto€nenie vnutroStatnej alebo medzinarodnej
cestnej nakladnej dopravy a Ze dopravu bude
zabezpecCovat len osobami na tuto ¢innost spdsobilymi.

Clanok II.
Prepravna zmluva
Prepravna zmluva je uzatvorena ak:

e Dopravca bez vyhrad potvrdi a podpiSe navrh
prepravnej zmluvy (dalej vtexte aj ako ,navrh
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prepravnej zmluvy“ alebo ,objednavka“) a
odoSle ho faxom alebo e-mailom Odosielatelovi
najneskér v def doru€enia navrhu prepravnej
zmluvy. V pripade potvrdenia navrhu prepravnej
zmluvy formou e-mailovej spravy, uvadza
Dopravca do potvrdenia text v  zneni:
,Potvrdzujem prijatie a stuhlasim so znenim
prepravnej zmluvy ¢. ..". Takéto potvrdenie
za$le dopravca na e-mailovu adresu odosielatela
mocargo@mocargo.sk najneskor \Y den
dorucenia navrhu prepravnej zmluvy.

. Dopravca nepotvrdi pisomne navrh prepravnej
zmluvy, ale telefonicky, alebo SMS spravou
potvrdi vykonanie prepravy a vozidlo pristavi v
zmysle navrhu prepravnej zmluvy na miesto
nakladky. Uvedené oznami Dopravca
bezodkladne na telefénne Cislo Odosielatela
uvedené v navrhu prepravnej zmluvy.

Ak Dopravca potvrdil navrh prepravnej zmluvy, ale s

pisomnymi vyhradami, dodatkami, obmedzeniami alebo

inymi zmenami je tento navrh odmietnutim pévodného
navrhu a povazuje sa za novy navrh prepravnej zmluvy
smerujuci od Dopravcu k Odosielatelovi. Az
bezvyhradnym potvrdenim nového navrhu

Odosielatelom dbjde k uzavretiu prepravnej zmluvy.

V pripade, Ze neddjde k potvrdeniu a podpisu navrhu

prepravnej zmluvy Dopravcom v lehote, spdsobom a za

podmienok definovanych Odosielatelom v navrhu
prepravnej zmluvy, navrh prepravnej zmluvy ako
ponuka zanika.

Dopravca vyhlasuje a akceptuje, Zze uzatvorenim

prepravnej zmluvy sa na jeho zmluvny vztah

s Odosielatefom budu vztahovat tieto VOP, vratane ich

priloh. Prilohy su vzdy v pripade potreby zasielané

sucasne s konkrétnym navrhom prepravnej zmluvy.

Clanok IlL.
Prava a povinnosti Dopravcu

Dopravca sa zavazuje Odosielatelovi, Ze prepravi
zasielku/tovar tak, ako je definované v navrhu
prepravnej zmluvy z miesta odoslania (nakladky) do
miesta ur€enia (vykladky) zakaznikovi uréenému
Odosielatelom, alebo inej osobe nim uréenej (dalej len
ako ,zakaznik®). Odosielatel sa zavazuje zaplatit
Dopravcovi za prepravu zasielky odplatu.

Dopravca je povinny prepravu zasielky vykonat s
odbornou starostlivostou, riadne a v€as v sulade s
objednavkou a tymito VOP. V pripade, ak prilohou
tychto VOP budu akékolvek podmienky, opatrenia,
povinnosti Dopravcu suvisiace s realizaciou prepravnej
zmluvy, a to bez ohladu na to, &i ide o podmienky,
opatrenia a/alebo povinnosti definované MO Cargo,
tretou osobou alebo zakaznikom, je Dopravca povinny
tieto v plnom rozsahu reSpektovat a plnit a sucasne
zabezpe it ich odovzdanie a plnenie zo strany vSetkych
osbb, ktoré sa budu v jeho mene podielat na plneni
prepravnej zmluvy (najma vodicov).

Dopravca je povinny do prepravnej zmluvy, najneskor
spolu s potvrdenim objednavky, uviest meno vodica,
tel. kontakt na vodi¢a a eviden¢né Cislo dopravného
prostriedku, alebo tieto udaje pisomne pripadne
telefonicky oznamit Odosielatelovi pred zaciatkom
nakladky vzmysle prislusného navrhu prepravnej
zmluvy.

Dopravca je povinny bezodkladne po pristaveni
dopravného prostriedku na miesto nakladky informovat’
Odosielatela (spravou SMS, pripadne telefonicky) o
zaCati nakladky a o vSetkych odchylkach vodi
podmienkam uvedenym v prepravnej zmluve.

Dopravca je povinny zasielku pri jej prevzati na
prepravu riadne prezriet, vratane jej obalu a vSetkych
prostriedkov na ktorych bude umiestnena a sucasne
skontrolovat mnozstvo a kvalitu tovaru tak, aby sedel s
charakteristikou uvedenou v prepravnych dokladoch.
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Dopravca je povinny priamo na mieste u Odosielatela,
zakaznika, alebo na inom mieste nalozenia zasielky
upozornit na pripadné vady al/alebo nedostatky
zasielky, jej obalu, alebo prostriedkov na ktorych bude
umiestnena, pripadne na iné rozpory s udajmi
uvedenymi v prepravnych dokladoch, ktoré budu
odovzdané Dopravcovi pri nalozeni zasielky a v
zavislosti od konkrétnej situacie ide zvacsa o doklad
CMR, nakladny list podla prislusnych ustanoveni §§
612 a 613 a nasl. Obchodného zakonnika (t.j. nalozny
list), pripadne iné doklady definované Odosielatefom
(dalej v texte len ako ,prepravné doklady*) a su¢asne
aj na moznost vzniku Skody. V pripade nesplnenia tejto
povinnosti a vzniku Skody ako désledku, je Dopravca
povinny nahradit’ ju v plnom rozsahu. Dopravca sam a v
plnom rozsahu zodpoveda za nasledky neinformovania
o vadach, pripadnych Skodach a rozporoch udajov
uvedenych v prepravnych dokladoch a v tomto pripade
MO Cargo negarantuje uhradenie faktary v pinej vyske.
V pripade, Zze vodi¢ nie je pritomny pri nakladani a
vykladani tovaru, je potrebné tuto skutonost uviest v
prepravnych dokladoch, ¢o vSak Dopravcu nezbavuje
zodpovednosti podla tychto VOP.

Dopravca je povinny pocas prepravy informovat
Odosielatefa o skutoénom priebehu prepravy a
pripadnych odchylkach od podmienok dohodnutych v
prepravnej zmluve, minimalne vSak bezprostredne po
nakladke a vyklddke a 1x po€as prepravného
procesu, formou uvedenou podla bodu 4, ¢l. lll. tychto
VOP.

Dopravca je povinny na poziadanie Odosielatela

kedykolvek Odosielatela informovat o priebehu
prepravy.
Dopravca je povinny bezodkladne informovat

Odosielatela v pripade, ze:

a) udaje v prepravnych dokladoch sa nezhoduju
s objednavkou Odosielatela,

b) dbéjde kdopravnej nehode nakladného
motorového vozidla alebo inému vypadku
(technické poruchy, zranenia vodi¢a a pod.),

c) dojde k udalosti, ktora zapri€ini nedodrzanie
dohodnutého terminu nakladky, &i vykladky,
pricom v tomto pripade je Dopravca povinny
bezodkladne informovat Odosielatela o tejto
skuto€nosti a o pri¢inach nedodrzania, pre
ktoré nebolo mozZné dopravny prostriedok
pristavit na miesto nakladky, ¢i vykladky
véas,

d) chybaju akékolvek dokumenty suvisiace
S prepravou zasielky,

e) boli zistené Skody na zasielke,

f) dojde kreklamacii zasielky zo strany
zékaznika, alebo zdkaznik odmietne zasielku
prevziat,

g) Dopravca z rbéznych pri¢in nebude méct
pristavit dohodnuty dopravny prostriedok na
miesto nakladky v dohodnutom ¢ase, alebo
vpripade ak nebude mozZné dodrzat
dohodnuté terminy,

h) iné udalosti ovplyviujuce prepravu zasielky
a jej dorucenie.

Dopravca je povinny vybavit dopravny prostriedok
monitorovacim zariadenim, alebo inymi komunikaénymi
prostriedkami aktivnymi aj v zahranici.

Dopravca je povinny v ramci prepravnej zmluvy od
Odosielatela prijat podrobnejsie pokyny, ¢o do
spOsobu, druhu a trasy prepravy a urCenia prijemcu
tovaru.

Dopravca mbéze zasielku vylozit iba na dohodnutych
miestach uréenych v objednavke, okrem pripadu, ak na
to udeli Odosielatel predchadzajlci pisomny suhlas.

V pripade ak pdjde o prepravu zasielky, na ktoru sa
vztahuju ustanovenia Dohovoru CMR, je Dopravca
povinny splnit vSetky tam definované povinnosti
vratane vystavenia a zabezpecéenia dokladu CMR, t.j.
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tzv. nakladného listu ako dokladu, ktorého obsah je
obsiahnuty vo formulari presne definovanom
Dohovorom CMR (dalej v texte len ako ,doklad CMR®).
Dopravca sa zavazuje, ze pri medzinarodnej preprave
tovaru zaznamena na mieste nakladky do vSetkych
exemplarov dokladu CMR udaje v zmysle ¢l. 6 a 26
Dohovoru CMR uvedené v prepravnej zmluve.
Dopravca je povinny dodrziavat z platnych pravnych
predpisov vyplyvajucu dizku éasu vedenia motorového
vozidla a ¢asu odpocinku. Dopravca je povinny
inStruovat a zabezpecit, aby vSetky osoby podielajuce
sa na preprave zasielky podla prepravnej zmluvy
dodrziavali vSetky a akékolvek platné pravne predpisy,
vratane medzinarodnych zmldv a pravnych predpisov
ako aj iné predpisy a dohovory vztahujluce sa prepravu
zasielky a na nakladanie s fiou a suc¢asne aj predpisy a
pokyny na spdsob spravania sa v cudzich
prevadzkovych priestoroch, ako aj vSetky pravne
predpisy platné na uzemi $tatov, v ktorych sa vykonava
preprava na zaklade prepravnej zmluvy, ato vratane
predpisov 0 minimalnej mzde pre zamestnancov alebo
inych obdobnych predpisov. Dopravca v plnom rozsahu
zodpoveda Odosielatelovi za akukolvek Skodu
sposobent  Odosielatelovi  poruSenim  povinnosti
Dopravcu podfa predchadzajucej vety ako aj za
akékolvek sankcie alebo pokuty uplatnené alebo
ulozené Odosielatelovi z dévodu porusenia povinnosti
Dopravcu podla predchadzajucej vety.
Dopravca sa zavazuje, Ze bude dodrziavat
nasledovné pokyny pre vykladky tovaru na miestach
bez zjavného sidla spolo€nosti (stavby, neoznacené
sklady, volné priestranstva a pod.). Z hfadiska
bezpecného dorucenia tovaru k zakaznikovi, resp. na
miesto urCenia je Dopravca povinny dbat na
nasledovny postup pri doru€ovani tovaru
a sprievodnych dokladov:

a) presné informacie od Odosielatela :

e vobjednavke od Odosielatela musi byt
presne urCena kontaktna osoba na
vykladke (meno, funkcia, teleféne &islo
+ ostatné nalezitosti pre vykladku)

e vpripade, Ze uréena osoba nie je na
vykladke, musi Odosielatel pisomne
uréit in0 osobu. Bez pisomného
suhlasu na vydanie tovaru nahradnej
osobe nesmie byt tovar vylozeny !!!

b) pokyny pre vodica:

e vodi¢ (zastupca Dopravcu) je povinny
na mieste vykladky kontaktovat osobu
uvedenu v objednavke a odovzdat tovar
iba tejto urenej osobe

. prevzatie tovaru potvrdi tato osoba na
doklade CMR, kde uvedie palickovym
pismom nasledovné udaje: meno, svoju
funkciu vo firme, &islo OP, podpis,
datum a Cas prevzatia tovaru

e vpripade, Ze urlena osoba nie je
pritomna, vodi¢ okamzite informuje
zadavatela prepravy/Odosielatela a ten
ur¢i nahradnu osobu na prijem tovaru.
Bez pisomného suhlasu nesmie
vodi¢ vydat’ tovar inej osobe !!!

e vodi¢ je povinny skontrolovat vSetky
potvrdené doklady po vykladke

Bez vySSie uvedenych udajov na dokladoch nebude
preprava povazovana za vykonanu, t.j. preprava bude
povazovana za neukonéenu a nebude uhradena. Za
pripadné nezhody v doruCeni areklamacie za
nedodanie je zodpovedny Dopravca.

Dopravca je povinny zabezpecit, aby zakaznik pri
prevzati zasielky potvrdil jej dodanie na prisluSnom
prepravhom doklade. Dopravca zaSle prislusné
potvrdené a podpisané prepravné doklady
Odosielatelovi spolu s fakturou vystavenou za prepravu
tovaru.



Clanok IV.
Technické podmienky

Dopravca je povinny na miesto nakladky pristavit
vhodny dopravny prostriedok, s €istou loznou plochou,
s vybavenim vhodnym pre dohodnuty druh
prepravovaného tovaru (napr. prostriedky na upevnenie
nakladu atd'.), podla Specifikacie uvedenej v prepravnej
zmluve.

Ak predmetom prepravy budd nebezpecéné latky, musi
byt dopravny prostriedok Dopravcu vybaveny tak, ako
je to uvedené v Eurdpskej dohode o medzinarodnej
cestnej preprave nebezpecnych veci (ADR) v zneni
neskorSich predpisov. Pri preprave skazitelného tovaru
musi dopravny prostriedok spifiat podmienky uvedené
vo Vyhlaske €. 61/1983 Zb. Dohoda o medzinarodnych
prepravach skazitelnych potravin a o Specializovanych
prostriedkoch ur€enych na tieto prepravy (ATP) v zneni
neskorsich predpisov.

Dopravny prostriedok Dopravcu musi byt technicky
spbsobily na jazdu na pozemnych komunikaciach v
zmysle Zakona €. 8/2009 Zb. o cestnej premavke a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej v texte len ako ,Zakon
0 cestnej premavke“) a vybaveny v zmysle Vyhlasky
€. 578/2006 Zb. ktorou sa ustanovuju podrobnosti o
niektorych ustanoveniach zakona €. 725/2004 Z. z. o
podmienkach prevadzky vozidiel v premavke na
pozemnych komunikaciach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
amusi byt spbsobily na jazdu na pozemnych
komunikaciach a vybaveny prisluSenstvom v zmysle
pravnych noriem upravujucich pohyb vozidiel na
pozemnych komunikaciach prislusného $tatu, na dzemi
ktorého sa doprava uskutoCriuje.

Dopravca je povinny riadne zabezpecit vozidlom
prepravovanu zasielku tak, aby nedoslo ku $kodam na
zasielke. Dopravca je povinny pouZit vhodny spdsob a
prostriedky pri nakladke, vykladke a preprave zasielky
a sam si zabezpecit a pouzivat vhodné bezpecnostné
zariadenia. V tomto smere je povinny riadne poucit aj
iné osoby, ktoré pridu do styku so zasielkou.
Dopravcovi a pripadnym tretim osobam pritomnym, &i
zU¢astnenym  na  preprave  realizovanej  pre
Odosielatela je zakdzana akakolvek manipulacia so
zasielkami pri vykonavani preprav (tj. od ukoncenia
nalozenia (od nakladky) dopravného prostriedku az po
zaCiatok vykladky u prijemcu bez predchadzajuceho
suhlasu Odosielatela. Uvedené neplati, ak je zasielka
uz v takom stave, Ze ohrozuje zdravie, Zivot, majetok
ucastnikov cestnej premavky, alebo bezprostredne
hrozi Skoda na zasielke. Informacna povinnost
Dopravcu voéi Odosielatelovi nie je tymto dotknuta.
Uvedené dalej neplati v tom pripade, ak sa dopravny
prostriedok naklada na viacerych miestach nakladok
bez toho, Ze by medzitym bola zasielka doruc¢ena
prijemcovi/zakaznikovi. V  takomto pripade je
Dopravcovi povolena vyhradne takd manipulacia so
zasielkou, ktora sa tyka racionalizacie uloZenia zasielky
na dopravnom prostriedku, na ktory bola pdvodne
nalozena, pricom Dopravca si musi po€inat tak a dbat’
na to, aby manipulaciou zasielky nedo$lo Kk jej
poskodeniu alebo zni€eniu.

Dopravca a Odosielatel sa dohodli, ze ¢akanie na
vyloZenie/naloZenie zasielky zo strany Dopravcu je do
24 hodin od stanoveného terminu vyloZenia/naloZenia
zasielky v objednavke bezplatné a v tomto smere
nevznikaju Dopravcovi Ziadne naroky.

Pocas poskytovania sluzieb podla uzavretej prepravnej
zmluvy Dopravca zabezpeéi, Ze jeho zamestnanci,
zaéstupcovia a subdodavatelia budu dodrziavat
bezpecnostné pravidla Specifikované zakaznikom. Ak
Dopravca porusi tieto bezpecnostné pravidla, bude
plne zodpovedny za akukolvek Skodu na majetku,

10.

zdravi a zivote, ktora tym vznikne Odosielatelovi,
Dopravcovi alebo tretim stranam.
Odosielatel' je opravneny zapocitat' oproti sumam, na
ktoré ma Dopravca narok, vySku takych $kod, ktoré
vznikli Odosielatelovi v zmysle €l. IV. ods. 7 tychto
VOP. Zapocet takejto pohladavky Odosielatela je
mozny do vysSky Skéd Specifikovanych v Skodovom
protokole alebo v osobitnej faktire Odosielatela
dorucenej Dopravcovi. Dopravca vyslovene suhlasi s
takymto zapocitanim pohladavok.
Kazdy vodi¢ dopravného prostriedku zabezpeceny
Dopravcom musi pri vstupe do Odosielatelovho arealu,
alebo aredlu prijemcu zasielky, resp. zakaznika,
podpisat na poziadanie vyhlasenie o dodrzani
bezpecnostnych pravidiel v rozsahu jemu predlozenom.
Podpisom takéhoto vyhlasenia vodi€ Dopravcu
potvrdzuje, Ze bol oboznameny s pozadovanymi
bezpe€nostnymi pravidlami, porozumel im a bude ich
dodrziavat.
V pripade  preprav s povinnostou
(plombovania) platia nasledovné pravidla.
a) Prevzatie vyrobku a kontrola.

zabezpecenia

Vsetky plne

prichadzajuce a odchadzajuce motorové
vozidla musia byt zaplombované
zodpovednymi pracovnikmi S pouzitim

oCislovanych, evidovanych kovovych plomb.
Cislo plomby musi byt overené a uvedené
v sprievodnych dokumentoch.

b) V pripade, Ze bezpeénostna plomba bola
poruSena  opravnenou osobou  (napr.
pohraniéni colnici), je povinnostou Dopravcu
zabezpelit vyhotovenie zodpovedajuceho
zaznamu opravnenej osoby, ktory obsahuje
dovod odstranenia plomby. Zaroven je
potrebné urobit vymenu odCislovanej ploby,
priom tieto Udaje musia byt zaznamenané
v prepravnych dokumentoch.

c) Pri dodavkach tovaru bude preverovana
totoznost  vodiCov  spolu s prislusnou
dokumentéaciou (napr. €i je spravne meno
vodica uvedené v sprievodnych
dokumentoch, ¢i je totozna osoba
s fotografiou v ob¢ianskom preukaze a pod.).
Ak budu vpripade Dopravcu existovat
preukazatelné dokazy o nevyhovujucich
prepravnych praktikach alebo manipulacii
s tovarom, potom tento méze byt odmietnuty
a vrateny, alebo je Dopravca povinny pockat
na inSpekciu zodpovedného pracovnika
prijemcu zéasielky. Tento vykona hodnotenie
kvality s ciefom ur€it potencialny vplyv
porusenia plomby na kvalitu vyrobku (napr.
zdkdzané materialy vramci prepravy,
predchadzajuce uzivanie motorového vozidla
na prepravu zakazanej latky, umiestnenie
zasielky ariziko kontaminacie, nevhodna
regulacia teploty, zlomené, necitatelné, alebo
chybajlice plomby, alebo v pripade, Ze ¢&islo
plomby nesedi s Cislom uvedenym
v prepravnych dokumentoch).

11. Zamedzenie ,neutralizacie dokladu CMR®, pripadne

prekladky tovaru. Dopravca deklaruje, Ze mu je znama
obchodna zvyklost oznaCovana ako neutralizacia
prepravy resp. neutralizacia dokladov pri preprave
tovaru. Jedna sa postup Dopravcu pri nakladani s
dokladmi, Zze vodi¢ Dopravcu z dévodu, aby sa kone€ny
zaékaznik nedozvedel, odkial pochadza prepravovany
tovar, si doklady z nakladky uschova a prislusny
disponent Odosielatefa mu zaSle nové doklady
potrebné na vykladku tovaru. To znamena, Ze pri
vykladke tovaru je vodi€ povinny ukazat len nové
doklady, ktoré si sam vypiSe podla pokynov
Odosielatela. Neutralizaciu prepravy je povinny
Odosielatel prepravy uréit v objednavke. V pripade, ze
Dopravca tento postup nedodrzi a porusi tuto zmluvnu
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povinnost' je povinny zaplatit Odosielatelovi prepravy
zmluvnu pokutu vo vyske 10.000,- Eur.

V pripade, Ze Odosielatel pozaduje neutralizaciu alebo
prekladku tovaru pocas prepravy, je Dopravca povinny
vystavit a podpisat’ nasledovné prehlasenie:
,Prehlasenie Dopravcu alebo vodi€a: Prehlasujem, Ze
som od méjho zamestnavatela, pripadne objednéavatela
prepravy obdrzal pokyny na prepravu, ktoré su pine
v Stlade s obsahom mnou podpisaného nakladného
listu CMR ¢islo .............. . Neobdrzal som Ziadne
pokyny, a neviem o zZiadnych skuto¢nostiach, ktoré by
naznacovali, Ze sa preprava nema vykonat presne
podfa tohto nakladného listu CMR. Som si vedomy, zZe
naloZeny tovar je vlastnictvom odosielatela (ak nie je
uvedené inak) a on jediny je opravneny menit pokyny
na vykonanie prepravy. Zavédzujem Sa prepravu
vykonat' sam, bez prekladania alebo zmeny vodica,
podla pokynov odosielatela uvedenych v néakladnom
liste CMR a akykolvek pokyn na zmenu trasy, alebo
miesta  vykladky  odmietnem a nahlasim  na
mocargo@mocargo.sk. Pocas  prepravy  budem
parkovat’ na bezpecnych parkoviskach uvedenych na
web stranke IRU. Som si dalej vedomy, Ze za uvedenie
nepravdy v tomto prehlaseni, vyloZzenie na inom
mieste, ako je uvedené v nakladnom liste CMR, alebo
odovzdanim inému subjektu, ako je prijemca uvedeny
v nakladnom liste CMR sa mdéZem stat’ spoluvinnikom
na trestnom ¢&ine podvodu podfa § 221, sprenevery
podla § 213 zakona ¢. 300/2005 Zb. Trestného zakona
V zneni neskorsich predpisov, alebo dariového ¢&i iného
deliktu.”

Clanok V.
Ekonomické podmienky

Cena za prepravu (dalej v texte len ako ,prepravné®)
sa pri kazdej jednotlivej preprave stanovuje podla
zaékona €. 18/1996 Zb. o cenach v zneni neskorSich
predpisov a je uvedena v prepravnej zmluve; ak cena
nebola dohodnutd potom sa prepravné stanovuje vo
vyske obvyklej za prepravu v ¢ase uzavretia prepravnej
zmluvy. K prepravnému sa pripoc¢itava dan z pridanej
hodnoty (DPH) v zakonnej vyske.

Prepravné zahffia vSetky a akékolvek naklady
S prepravou spojené vratane vSetkych suvisiacich
poplatkov.

Dopravca bude prepravné a pripadné ostatné naklady
fakturovat Odosielatelovi na adresu uvedend v
prepravnej zmluve najneskdér do 10 dni odo dia
uskutoCnenia prepravy zasielky zakaznikovi, alebo na
iné miesto definované Odosielatefom. Dariovy doklad
musi obsahovat Udaje v zmysle zakona €. 222/2004
Zb. Zakon o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov (dalej vtexte len ako ,Zakon o DPH®) a
Obchodného zakonnika a musi byt v fom uvedené
evidencné Cislo prepravy.

Pre vylu€enie pochybnosti plati, Ze Dopravcovi vznikne
narok na prepravné iba v pripade, ak bola riadne
potvrdena objednavka asuCasne ma vystavené
a potvrdené vSetky potrebné prepravné doklady, t.|.
najma, nie véak vyluéne nakladny list a doklad CMR.
Uhradu za zrealizovanu prepravu vykona Odosielatel
na zaklade faktury s nalezitostami riadneho dariového
dokladu, ktorého neoddelitefnou sucastou su
nasledovné dokumenty: (i) potvrdeny originalny doklad
o prevzati zasielky prijemcom/zékaznikom (dodaci list,
doklad CMR, zaznam o prevadzke vozidla), (i) v
pripade preprav tovaru pod colnym dohladom
potvrdenie o dodani (TC 11) a tranzitné colné
vyhlasenie ak boli vystavené Odosielatelom, (iii) dalSie
pozadované dokumenty uvedené v prepravnej zmluve.
Faktiru, ktora nespifia naleZitosti dafiového dokladu
alalebo  neobsahuje = pozadované prilohy, ma
Odosielatel pravo vratit Dopravcovi a jeho povinnost
plnit z nej vznikne az v okamihu odstranenia
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nedostatkov, a to v lehote uvedenej v odseku 7 tohto
¢lanku VOP.

Faktara je splatna v lehote uvedenej v prepravnej
zmluve. Lehota splatnosti zacina plyndt drfiom
zaevidovania danového dokladu v uctovnej evidencii
Odosielatefla.

Dopravca na zaklade tychto VOP Odosielatela
vyjadruje slobodne a vazne svoj suhlas s tym, ze jeho
faktdra vystavena Odosielatelovi bude splatna najskor
uplynutim 60 dni od jej zau¢tovania v uctovnej evidencii
Odosielatefla, resp. odo dna odstranenia prislusnych
nedostatkov ~ faktury = ako  dariového  dokladu
a opatovného  doruc¢enia  Odosielatelovi,  pricom
Dopravca zaroven prehlasuje, ze takto dohodnuta
splatnost’ faktur Dopravcu nie je v ziadnom pripade v
hrubom nepomere k pravam a povinnostiam
vyplyvajucim zo zavazkového vztahu pre Dopravcu.
Dopravca je povinny informovat Odosielatela pred
uzavretim prepravnej zmluvy, ¢&i ku dnhu uzavretia
prepravnej zmluvy bol uvedeny alebo zverejneny na
zozname o0s6b vedenom Finanénym riaditelstvom
Slovenskej republiky na portali Financnej spravy
Slovenskej republiky podla § 69 ods. 14 pism. b)
Zakona o DPH alebo ¢i nenastali na strane Dopravcu
dbévody pre zruSenie registracie podla § 81 ods. 4 pism.
b) Zakona o DPH. Tato povinnost informovat
Odosielatela o uvedenych skutonostiach trva i poCas
celého trvania zmluvného vztahu. V pripade, ak
Dopravca bude pridany do zoznamu oséb vedenom
Finanénym riaditel'stvom Slovenskej republiky na portali
Financnej spravy Slovenskej republiky podla § 69 ods.
14 pism. b) Zakona o DPH, alebo vzniknu na strane
Dopravcu akékolvek dévody pre zruSenie registracie
podla Zakona o DPH, je Dopravca povinny
bezodkladne  otychto  skuto€nostiach  pisomne
informovat Odosielatela. Pri poruSeni tejto povinnosti
Dopravcu, ktord ma voci Odosielatelovi alebo pri
uvedeni nepravdivych Udajov zo strany Dopravcu
ohladom uvedenych skuto¢nosti, je Odosielatel
opravneny pozadovat od Dopravcu nahradu Skody
tymto spésobenu Odosielatelovi v suvislosti so vznikom
zodpovednosti Odosielatela rucit za daf uvedenu na
faktdre podla § 69 ods. 14 Zakona o DPH, ak tato
nebola dodavatelom uhradenda, vratane dane
zaplatenej na zaklade rozhodnutia dafového organu
dodavatela. Ak Dopravca bude zverejneny na zozname
os6b vedenom Finanénym riaditelstvom Slovenskej
republiky na portali Financénej spravy Slovenskej
republiky podla § 69 ods. 14 pism. b) Zakona o DPH,
Odosielatel je opravneny okamzite jednostranne
odstupit od prepravnej zmluvy s uginnostou odo dna

ozndmenia o odstupeni od prepravnej zmluvy
Dopravcovi.
Clanok VI.
Podmienky prepravy v colnom konani
Dopravca zodpoveda Odosielatelovi za vSetky

a akékolvek skody, ktoré vzniknu v pripade, ak tovar,
resp. prepravovana zasielka unikne colnému dohladu a
z uvedeného doévodu bude Odosielatel zaviazany
rozhodnutim colnych organov zaplatit pokutu, alebo
colny dih.

Dopravca je povinny prepravovany tovar, ktory sa
nachadza pod colnym dohladom vzdy dodat colnému
uradu ur€enia, ktory je uvedeny v colnych dokladoch a
vyziadat' si potvrdenie o jeho dodani podla pokynov
Odosielatefla.

Dopravca je povinny prijat také opatrenia, aby v
priebehu dopravy nedoslo k poruSeniu colnej uzavery,
alebo odnatiu tovaru spod colného dohladu, ¢o by malo
za nasledok vznik sankénej  zodpovednosti
Odosielatela, alebo vznik povinnosti zaplatit colny dih.
Colné organy su opravnené kontrolovat nakladné
motorové vozidla a poziadat o odber vzoriek z nakladu


mailto:mocargo@mocargo.sk

prepravovaného tovaru. V tomto pripade je Dopravca
povinny dodrziavat nasledovné pokyny:

a) ak colné organy poziadaju o vzorku
prepravovaného tovaru, je Dopravca povinny
od prislusnych pracovnikov colného organu
vyziadat potvrdenie, Ze predmetnu vzorku
prepravovaného tovaru odoberaju
a vyjadrenie za akym ucelom,

b) ak pri kontrole prepravovaného tovaru dbjde
k poruseniu plomby, musi byt nasadena nova
plomba, priom uvedeny postup musi byt
zaznamenany v doklade CMR.

c) vodi¢ dopravného prostriedku musi mat
k dispozicii nahradnu plombu tak, aby tato
mohla byt umiestnena namiesto poskodene;j
plomby.

Clanok VIL.
Ostatné podmienky

Dopravca potvrdzuje, Ze disponuje  vSetkymi
potrebnymi povoleniami a opravneniami tykajucimi sa
prepravy zasielky a realizacii ¢innosti podla prepravnej
zmluvy a tychto VOP, a Ze jeho vodic¢i maju potrebné
vodi¢ské opravnenia a iné potrebné povolenia potrebné
na prepravu zasielky. Dopravca musi spifiat’ podmienku
odbornej spbsobilosti a finan¢nej spolahlivosti a mat na
zaklade povolenia spravneho organu platné opravnenie
podnikat v cestnej doprave.
Dopravca zodpovedd za poistenie prepravovanej
zasielky ako aj za v€asné a riadne hradenie poistného
tak ako je definované v tychto VOP a bude uréené
prislusnou poistnou zmluvou.
Dopravca je povinny mat svoju zodpovednost
Dopravcu v cestnej nakladnej preprave poistenu, a to
v nasledovnej v min. vyske:

a) pri medzinarodnej preprave podla ¢lanku 23

Dohovoru CMR

Dopravca v pripade preprav nebezpecnych latok musi
byt sposobily ich vykonavat, musi vlastnit platné
osvedCenie o absolvovani Skolenia o preprave latok
ADR a musi mat k tomu prislusnu vybavu v dopravnom
prostriedku.
Dopravca je povinny dodrziavat prisluSné ustanovenia
zakona ¢. 13/2018 Zb. o ochrane osobnych udajov
v zneni neskorSich predpisov a vykonat opatrenia,
ktoré mu tento zakon uklada.
Odosielatel je opravneny pozadovat od Dopravcu
dokumenty uvedené v €l. VIl bod 1, 2, 3, 4, 5 tychto
VOP a Dopravca je povinny mu ich poskytnut. Pokial
tak bude stanovené v objednavke Odosielatela,
v pripade, ak Dopravca nespini svoje povinnosti
v suvislosti s poistenim a nepredlozi prislusné doklady
na vyziadanie, Odosielatel je opravneny zabezpedit
poistenie na naklady Dopravcu, pricom toto bude
hradené z prepravného.
Dopravca nie je opravneny bez pisomného suhlasu
Odosielatela postupit prepravu dalSiemu dopravcovi,
zasielatelovi, alebo tretej osobe.
Ak doéjde konanim, opomenutim konania, alebo
zapri¢éinenim  Dopravcu  ku strate  zakaznika,
Odosielatel je opravneny si voc¢i Dopravcovi uplatfiovat
nahradu Skody, vratane uslého zisku.
Aby mohol Dopravca pre Odosielatela vykonat
prepravu, musi byt zaradeny do zoznamu schvalenych
dodavatelov Odosielatela. Pre zaradenie do tohto
zoznamu je nutné, aby Dopravca predlozil
Odosielatelovi nasledovné dokumenty:

a) Koncesnu listinu

b)  Vypis z obchodného/zivnostenského registra

c) Kopiu poistnej zmluvy s dokladom o uhrade

poistného na aktualne obdobie
d) Dotaznik Dopravcu
e) Kompletné kontaktné a fakturaéné udaje

10.

11.

12.

13.

f)  Zoznam disponentov a vodi€ov spolo¢nosti
g) Zoznam nakladnych motorovych vozidiel

aich SPZ
h) Referenéna listina
V pripade akychkolvek zmien v uvedenych

dokumentoch je Dopravca povinny tito zmenu nahlasit
Odosielatelovi.

Dopravca nie je opravneny za ziadnych okolnosti
zasielku zadrziavat, nakladat s fou v rozpore s
prepravnou zmluvou a VOP a ani vymahat akékolvek
prava z prepravnej zmluvy, alebo iné prava
prostrednictvom zasielky. Dopravca nie je opravneny
zriadit a vykonavat zalozné a/alebo zadrzné pravo,
pripadne iné prava suvisiace so zasielkou, ani na nej
zriadit Ziadne tarchy a ani prava tretich oséb.

Dopravca nie je opravneny predat zasielku bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Odosielatefa.
Informacie o oznaceni (mene a priezvisku, obchodnom
mene) a adrese (mieste podnikania alebo sidle)
zékaznika, prepravovanej zasielke a vztahoch so
zakaznikom, pripadne iné informacie oznacené ako
dbéverné su predmetom mi€anlivosti. Dopravca je v tejto
suvislosti povinny zachovavat mic¢anlivost, zabranit
akémukolvek pristupu tretich os6b k takymto
informaciam, nesmie tieto informacie vyuzit pre seba a
ani v prospech tretich os6b, okrem pripadu, Ze to je
potrebné v suvislosti s vykonanim prepravy zasielky a
Odosielatel s tym suhlasil.

Pre ucely tychto VOP sa Dopravca a Odosielatel
zaviazali komunikovat spolu vo forme e-mailu a faxu, a
to prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych v
objednavke. Oznam adresovany jednej strane bude
platny a ucinny vo vztahu k druhej strane v pripade ak
bude jeho doruCenie preukdzané prostrednictvom
potvrdenia o doru€eni faxovej spravy vytlateného
prislusnym faxovym zariadenim v pripade faxovej
komunikacie, alebo potvrdenia o doruc€eni a precitani e-
mailovej spravy v pripade e-mailovej komunikacie. Ak
v8ak strana, ktora je adresatom, bezddvodne odoprie
oznam prijat, je oznam doru€eny driom, kedy jeho
prijatie bolo odopreté. Strany sa zavazuju navzajom si
oznamovat zmenu kontaktnych udajov ur€enych na
doruCovanie uvedenych v objednavke a az do
preukazatelného doru€enia novych kontaktnych udajov
prisluSnej strane sa za platné budu povazovat tie, ktoré
boli platné ako posledné. Kazda strana zodpoveda za
zabezpecenie fungovania platnych kontaktnych ddajov.
Tu uvedend forma doru€ovania a komunikacie stran
bude aplikovatelna vo vSetkych pripadoch dour€ovania,
alebo vzajomnej komunikacie stran definovanych vo
VOP, a objednavke a su€asne aj v inych pripadoch,
ked tak Odosielatel urc¢i. Strany sa dohodli, Zze v
operativnych pripadoch, a to najma pri preprave
zasielky, ako je napr. meSkanie dorucenia zasielky,
dopravna zapcha, havaria, zmeny prepravy a doru€enia
zasielky Odosielatel netrvd na  podmienkach
doru¢ovania spbésobom uvedenym v tomto odseku a
strany budu komunikovat' telefonicky prostrednictvom
telefonickych kontaktov uvedenych v objednavke. Na
zmenu telefonickych kontaktov a ich oznamenie
prisludnej strane sa vztahuju ustanovenia tohto odseku.

Clanok VL.
Zodpovednost, Skody, reklamacie

Dopravca zodpoveda za uplnu alebo €iastonu stratu
zasielky, alebo za jej poSkodenie, od okamihu prevzatia
zasielky k preprave az do okamihu jej vydania
opravnenej osobe, ako aj za nedodrzanie terminu
nakladky a vykladky zasielky vratane neskorého
pristavenia motorového vozidla a prepravnych jednotiek
a nedodrzanie lehoty doruCenia zasielky tak, ako je
uvedené v objednavke. Dopravca je povinny nahradit
Skodu za upInu alebo Ciastoénu stratu zasielky,
poskodenie alebo inym spdsobom znehodnotenie



zasielky. Ak si u Dopravcu uplatni nahradu takto
vzniknutej Skody opravnena osoba (zasielatel,
odosielatel, prijemca), Dopravca suhlasi s postupenim
takejto pohladavky tretej osobe (napr. poistnému
Ustavu). Dopravca sa nemoéze dovolavat' v snahe zbavit
sa svojej zodpovednosti ani chyb vozidla pouzitého na
prepravu, ani zavinenia alebo nedopatrenia osoby, od
ktorej najal vozidlo alebo jej zastupcov alebo
pracovnikov.

Dopravca zodpoveda za akukolvek $kodu vzniknutd
nedodrzanim tychto VOP, Dohovoru CMR, objednavky
a sasne za vSetky naklady s tym vzniknuté. Skodu je
povinny Dopravca uhradit Odosielatelovi v lehote 10
dni odo dria doru€enia vyzvy Odosielatefom.

Za okolnosti vyluCujuce zodpovednost Dopravcu aj
Odosielatela za porusenie zmluvnych povinnosti sa
povazuju prekazky, ktoré spifiaju véetky znaky uvedené
v prislusnych ustanoveniach Obchodného zakonnika,
resp. v prislusnych ustanoveniach Dohovoru CMR.
Existenciu prekazky vylu€ujucej zodpovednost musi
preukazat strana, ktora sa prekazky dovolava.

Ak Dopravca prebera na prepravu poskodeny,
nekompletny alebo zni¢eny tovar, musi byt pri
dokladoch sprevadzajucich tovar prilozeny ,,Zapis o
Skode“, alebo v prepravnych dokladoch uvedena
vyhrada Dopravcu pri nakladke voci stavu tovaru. V
opac¢nom pripade sa ma za to, Ze k poskodeniu, alebo
strate tovaru do$lo pocas prepravy.

Dopravca je povinny podat  Odosielatelovi
oznamenenie o Skode, ktora na tovare hrozi, alebo
ktora na nej uz vznikla, a to bezodkladne po tom, ako
sa o tom dozvie. Vyhradu Dopravca poznamena:

a) vo vnutrostatnej preprave do vSetkych
exemplarov prepravného zaznamu (zaznamu
0 preprave)

b) v medzinarodnej preprave do nakladného
listu CMR rubrika €. 18 (v anglickej verzii
rubrika €. 14); do tejto rubriky uvedie text
alebo Cislené oznacenie vyhrady podla
instrukcii  IRU  vydanych v Check-liste
CMRI/TIR.

Ak si Dopravca nesplni svoje povinnosti uvedené v
prepravnej zmluve, alebo vo VOP (s vynimkou ¢&l. Ill.
body 8 pism. b) ac) ag) tychto VOP a ¢l. VI. bod 1
tychto VOP) je v pripade, Zze Odosielatel' uplatni svoj
narok, povinny uhradit Odosielatelovi zmluvnu pokutu
az do vysky prepravného. Narok Odosielatela na
Uhradu vzniknutych nakladov a $kod, ktory vznikol z
doévodu poruSenia povinnosti Dopravcu tym nie je
dotknuty. Dopravca suhlasi s postupenim takto
vzniknutych pohladavok, alebo ich Casti tretej osobe
(napr. poistnému Ustavu).

Ak si dopravca nespini svoju povinnost uvedenu v ¢l.
Ill. body 8 pism. b) ac) ag) tychto VOP a v €l. VI. v
bode 1 tychto VOP, je v pripade, Zze Odosielatel uplatni
svoj narok, povinny uhradit Odosielatelovi zmluvnu
pokutu do vySky 1500,- Eur. Narok Odosielatela na
Uhradu vzniknutych nakladov a 8kéd, ktory vznikol z
doévodu poruSenia povinnosti Dopravcu tym nie je
dotknuty. Dopravca suhlasi s postupenim takto
vzniknutych pohladavok, alebo ich Casti tretej osobe
(napr. poistnému Ustavu).

Ak si Dopravca nespini svoju povinnost uvedenu v ¢l.
Ill. bod 12 tychto VOP, je v pripade, Ze Odosielatel
uplatni svoj narok z tohto poru$enia, povinny uhradit
Odosielatelovi zmluvni  pokutu do vysky sumy
osobitného zaujmu na dodani uvedenej v prepravnej
zmluve. Narok Odosielatela na Uhradu vzniknutych
nakladov a $kéd, ktory vznikol z ddévodu porusenia
povinnosti Dopravcu tym nie je dotknuty. Dopravca
suhlasi s postupenim takto vzniknutych pohladavok,
alebo ich Casti tretej osobe (napr. poistnému ustavu).

1X.

Zaverecéné ustanovenia

Tieto VOP sa odo dfia ich zverejnenia na internetovej
stranke Odosielatela povazuju za platné a ucinné.
Potvrdenim objednavky v zmysle tychto VOP, alebo
realnym prevzatim zasielky na prepravu, Dopravca
potvrdzuje, Zze sa oboznamil s ich obsahom a v plnom
rozsahu s nimi suhlasi.
Tieto VOP sa riadia platnym pravnym poriadkom
Slovenskej republiky, a to najma nie vSak vylucne
prisluSnymi ustanoveniami §§610 a nasl. Obchodného
zakonnika a v pripadoch kedy to je pouzitelné aj
Dohovorom CMR.
Zmluvné strany su povinné dodrziavat platné pravne
predpisy a Dohovor CMR ak je aplikovatelny, s
vylu€enim VOP Dopravcu a inych jeho podmienok
okrem pripadu ak s nimi Objednavatel vyslovi vyslovny
suhlas.
Objednavatel sa méze odchylit od obsahu tychto VOP,
a to v konkrétnej objednavke, pisomnym, alebo ustnym
pokynom, alebo pravnym ukonom, pripadne ak bude
medzi Dopravcom a Odosielatelom dohodnuté inak.
Ak by niektoré ustanovenia tychto VOP mali byt
neplatnymi uz v ¢ase vzniku zmluvného vztahu medzi
Odosielatelom a Dopravcom, alebo ak sa stanu
neplatnymi neskdér, nie je tym dotknutd platnost
ostatnych ustanoveni VOP. Namiesto neplatnych
ustanoveni sa pouziju ustanovenia Obchodného
zdkonnika a ostatnych pravnych predpisov platnych a
uginnych na Uzemi SR, ktoré su svojim obsahom a
ucelom najblizSie obsahu a ucelu VOP.
Tieto VOP platia po celu dobu platnosti a uéinnosti
pravneho vztahu medzi Odosielatefom a Dopravcom
zalozeného tymito VOP a aj po jeho skonéeni, a to az
do uplného vyrovnania vSetkych narokov, ktoré z nich
vyplyvaju.
Pripadne spory z prepravnej zmluvy, ktoré sa nepodari
vyrieSit  mimosudnou  dohodou medzi  zmluvnym
stranami, budl opravnenou stranou predlozené na
rozhodnutie:
a) pri medzinarodnej preprave prislusnému
sudu podia Clanku 31 Dohovoru CMR
b) pri vnutro$tatnej preprave vecne a miestne
prislusnému sudu podla Civilného sporového
poriadku, pripadne inych platnych pravnych
predpisov SR upravujucich uplatnenie naroku
na sude.

VOP nadobudaju platnost’ a u€innost’ 1.4.2019



